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БЕСПЛАТНЫЙ ЧЕК-ЛИСТ

Есть ли в вашем бизнесе
операционный хаос?
20 вопросов для быстрой самооценки — прежде чем нанимать ещё
людей, покупать очередной инструмент или работать дольше. Отметьте
то, что узнаёте в своей повседневности.

1 ЗАВИСИМОСТЬ ОТ ВАС

Команда ждёт вашего одобрения даже для мелких, повседневных решений.

Когда вы уезжаете в отпуск, вам всё равно звонят по операционным вопросам.

Если бы вы завтра перестали работать, команда не знала бы, что делать дальше.

Только вы по-настоящему знаете, "как это делается", для большинства процессов.

2 ПРОЦЕССЫ И ДОКУМЕНТАЦИЯ

Процессы существуют, но люди не следуют им последовательно.

Новый член команды учится «из уст в уста», а не по понятному документу.

Одна и та же проблема решается заново, вместо того чтобы иметь устоявшееся решение.

Нет единого места, где все процессы записаны и актуальны.

3 КОМАНДА И ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЙ

Не всегда понятно, кто за что отвечает.

Решения запаздывают, потому что у задачи нет чёткого "владельца".

Встречи повторяются, а выводы редко превращаются в конкретный шаг.

Обратная связь редко приводит к реальным изменениям в работе.
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4 ИНСТРУМЕНТЫ И СИСТЕМЫ

Данные разбросаны по почте, чатам и таблицам.

Вы используете несколько инструментов, которые делают одно и то же, но не сочетаются друг с
другом.

У вас нет чёткого представления о том, что сейчас происходит и на каком этапе.

Внедрение нового инструмента почти всегда хаотично и медленно.

5 РОСТ

Каждый новый клиент или сотрудник заново вносит хаос.

Вы точно не знаете, что приносит результат, а что просто отнимает время.

Рост бизнеса означает, что вы вовлечены больше, а не меньше.

У вас нет ясной картины операционной деятельности без личной проверки всего.

Процессы существуют.
Инструменты существуют.
Но люди не используют их последовательно.

КАК ЧИТАТЬ РЕЗУЛЬТАТ

0–4
Прочная основа.
Сосредоточьтесь на
отмеченных пунктах — по
одному за раз.

5–10
Хаос присутствует, но
управляем. Пора решать его
системно.

11+
Рост отнимает больше энергии,
чем должен. Следующий шаг —
система, а не ещё больше
работы.

Следующий шаг

kancpropr@gmail.com  ·  
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Если вы отметили 5 или более пунктов, следующий шаг — 45-минутная
консультация (50 €). Мы разберём вашу ситуацию, и я честно скажу, может ли и
как Kanc Pro Systems помочь.

Записаться на звонок →

kancprogroup.com

https://cal.com/marija-todorovic-kancpro/introductory-consultation-45min
https://kancprogroup.com/ru/
mailto:kancpropr@gmail.com

